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1. Регистрация: проверка и формат участия 

1.1. Проверьте, завершена ли ваша регистрация   

Если вы не получили письмо-подтверждение о завершении регистрации и билет с уникальным 

QR-кодом, проверьте статус регистрации и найдите билет в разделе «История регистраций» в 

вашем личном кабинете. 

 

1.2. Промокод ≠ билет!   

ВАЖНО: Промокод — это способ оплаты, а не подтверждение участия.   

• Обязательно пройдите индивидуальную регистрацию на сайте, даже если у вас есть 

промокод.   

• Каждый промокод привязан к конкретному формату. Если он не активируется — 

убедитесь, что вы выбрали правильный формат.   

https://nvc.moscow/personal/orders/?show_all=Y?filter_history=Y


• Если вы не зарегистрировались до начала мероприятия, не становитесь в очередь на 

стойку регистрации — сначала завершите регистрацию на сайте, затем получите бейдж. 

• Если у Вас возникла проблема с применением промокода на сайте, пожалуйста, 

напишите на info@nvc.moscow, обязательно указав формат, на который Вы пытаетесь 

пройти регистрацию, а также скопировав Ваш промокод в текстовом формате. 

 

1.3. Форматы участия и доступ к программе 

✓ NVC 2025 (основная очная программа)   

• Стоимость: 10 000 ₽   

• Доступ: ко всем научным секциям кроме секции «Менеджмент»   

• Предконгресс (11 ноября): бесплатное участие при условии отдельной регистрации на 

сайте после оплаты основного билета   

• Записи лекций: появятся в личном кабинете через 4–6 недель после окончания 

конференции; доступ — 3 месяца 

 

✓ NVC ONLINE   

• Стоимость: 8 000 ₽   

• Доступ: только к тем секциям, которые транслируются онлайн   

• Записи лекций: появятся в личном кабинете через 4–6 недель; доступ — 3 месяца 

 

✓ NVC МЕНЕДЖМЕНТ   

• Стоимость: 38 000 ₽   

• Доступ: секция «Менеджмент» + все научные секции основной программы   

• Место проведения секции «Менеджмент»: Красный зал, павильон 2, 3 этаж   

• Регистрация: возможна как в павильоне 1 (общая регистрация), так и у входа в Красный 

зал  

• В стоимость входят кофе-брейки, обеды и фуршет 14.11.2025  

• Материалы: записи всех научных секций + презентации спикеров секции «Менеджмент» 

появятся в личном кабинете через 4–6 недель; доступ — 3 месяца 

 

✓ Секция «СЛУЖБА ИНТЕРФЕЙСА» (очно)   

• Стоимость: 3 500 ₽   

• Даты: 12–13 ноября   

• Формат: только очное посещение   

• Записи: появятся в личном кабинете через 4–6 недель; доступ — 3 месяца 

 

✓ Секция «СЛУЖБА ИНТЕРФЕЙСА ONLINE»   

• Стоимость: 3 500 ₽   

• Даты: 12–13 ноября   

• Формат: только онлайн-трансляция   

• Записи: появятся в личном кабинете через 4–6 недель; доступ — 3 месяца 

 

 

mailto:info@nvc.moscow


✓ Предконгресс (11 ноября)   

• Бесплатно для участников форматов NVC 2025 и NVC МЕНЕДЖМЕНТ (требуется 

отдельная регистрация на сайте)   

• Для других участников: 1 500 ₽   

• Программа Предконгрессного дня:   

▪ Конференция VetNutrition   

▪ Конференция НефроУроВет   

▪ «Боль пациента – боль врача» 

 

✓ NVC 2025 – 1 день   

o Стоимость: 4 500 ₽   

o Регистрация: только на месте, предварительной регистрации нет   

o Доступ: к любой научной секции основной очной программы в выбранный день (12, 13 

или 14 ноября)   

Важно: поскольку вы не регистрируетесь на сайте, мы не знаем ваш e-mail. Чтобы получить 

доступ к записям, напишите на info@nvc.moscow с указанием e-mail, использованного при 

регистрации на месте. 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

2. Онлайн-участие: подробное руководство по трансляции 

2.1. Платформа трансляции   

Все онлайн-трансляции проходят на платформе Boomstream — современной и стабильной 

системе, не требующей установки дополнительного ПО. Достаточно открыть ссылку в любом 

современном браузере (рекомендуются Chrome, Edge или Safari). 

2.2. Как получить доступ к трансляции   

Вход на платформу осуществляется по индивидуальной ссылке, которая будет направлена вам 

в письмах-напоминаниях:   

• Первое напоминание: накануне мероприятия (10 ноября)   

• Второе напоминание: утром перед началом трансляции (12 ноября)   

• Адрес отправителя: nvc@expodat.com 

2.3. Техническая поддержка   

В случае возникновения любых технических проблем до или во время мероприятия свяжитесь 

со службой поддержки:   

• Электронная почта: nvc@expodat.com   

• Контактный телефон: +7 (499) 758-0-911   

• Чат технической поддержки — на странице трансляции 

2.4. Технические требования   

• Стабильное интернет-соединение (минимум 10 Мбит/с для HD-качества)   

• Современный браузер (Chrome, Firefox, Edge, Safari — актуальные версии)   

• Рекомендуется использовать наушники для лучшего восприятия звука 

 

https://nvc.moscow/conference/nvc-2025/programme/predkongressnyy-den/
https://nvc.moscow/conference/nvc-2025/programme/predkongressnyy-den-nefrourovet/
https://nvc.moscow/conference/nvc-2025/programme/predkongressnyy-den-bol-patsienta-bol-vracha/


ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

3. Получение бейджа  

• Получение бейджа обязательно для всех участников мероприятия 

• Бейдж – это индивидуальный именной пропуск, который не подлежит передаче 

третьим лицам 

• Время выдачи:   

o 11 ноября — с 9:00   

o 12–14 ноября — с 8:00   

• Место: фойе павильона 1, Crocus Expo   

• Для участников секции «Менеджмент»: также возможна регистрация у входа в Красный 

зал (пав. 2, 3 этаж)   

Мы можем зарегистрировать вас на месте, но это займёт время и создаст очередь.   

Пожалуйста, сделайте это заранее — мы хотим, чтобы вы получили удовольствие от NVC! 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

4. Выставка 

• Вход: бесплатный 

• Если Вы уже участник конференции, Вы проходите на выставку по своему бейджу 

• Если Вы не участвуете в научной программе, Вам требуется получить бейдж «Гость» для 

посещения выставки  

• Время работы выставки: ежедневно с 9:00 до 20:00   

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

5. Мобильное приложение NVC 

Скачайте приложение — ваш главный помощник на конференции:   

• App Store   

• Google Play   

• Huawei AppGallery   

• RuStore   

 

Функции приложения: 

• Актуальная программа по секциям (обновляется в реальном времени)   

• Интерактивные схемы выставки и залов с маршрутизацией   

• Профили спикеров и экспонентов   

• Возможность добавлять сессии в «Избранное»   

• Опросы и обратная связь   

• Возможность задать вопрос спикеру   

• Push-уведомления об изменениях в программе и мероприятиях партнёров   

Совет: разрешите приложению отправлять Вам PUSH-уведомления — так вы не 

пропустите важные обновления! 

https://apps.apple.com/ru/app/nvc/id6753067339
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.expodat.leader.nvc
https://appgallery.huawei.com/app/C115457873
https://www.rustore.ru/catalog/app/com.expodat.leader.nvc


 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

6. Расписание 

• Лекции: ежедневно 10:00–18:00   

• Выставка: 9:00–20:00   

• Обязательно покидайте помещения вовремя — у площадки строгие правила посещения 

• PDF-версии программ могут устаревать — всегда сверяйтесь с приложением или сайтом 

Мы прикладываем все усилия, чтобы соблюдать заявленное расписание, однако в силу 

его насыщенности (в том числе по просьбам спикеров, техническим или 

организационным причинам) возможны оперативные корректировки: изменение 

времени, зала или порядка выступлений. 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

7. Сертификаты и документы 

• Сертификаты участника: выдаются с 16:00 12 ноября на стойке регистрации   

• 13–14 ноября за сертификатом лучше приходить во второй половине дня, когда стойки 

регистрации не так загружены 

• Электронный сертификат: по запросу на info@nvc.moscow (укажите номер своей 

регистрации или почту, с которой производилась регистрация) 

• Документы для юрлиц (закрывающие акты): с 14:00 13 ноября на стойке «Получение 

документов» 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

8. Питание и комфорт 

• Фуд-корт CROCUS EXPO: павильон 1, 2 этаж   

• ТЦ Vegas: рестораны и фуд-корт (доступ через галерею 2 этажа, без выхода на улицу)   

• Wi-Fi: не предоставляется — используйте мобильный интернет   

• Гардеробы:   

✓ Гардероб CROCUS EXPO — павильон 1, за эскалатором   

✓ Дополнительный гардероб NVC с ячейками багажа — зал 2, пав. 1  

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

9. Поддержка и помощь 

• Волонтёры в футболках с логотипом NVC — помогут сориентироваться   

• Telegram-чат  

• Стойка оргкомитета — в зоне регистрации (павильон 1) 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

mailto:info@nvc.moscow
https://t.me/nvc_2025


10. Правила поведения 

• Видеозапись лекций запрещена.   

• Соблюдайте тишину в залах: выключайте звук на телефонах, не разговаривайте во время 

выступлений.   

• Алкоголь запрещён на всей территории Crocus Expo.   

• Официально вход с животными на территорию CROCUS EXPO запрещен:   

  Площадка шумная и людная — вашему питомцу будет некомфортно   

  Охрана может не пропустить Вас вместе с питомцем, даже если ранее это разрешали. 

 

• Будьте вежливы и уважительны к спикерам, организаторам и другим участникам.   

• Обсуждение на секциях должно быть строго по теме лекции: 

✓ Задавайте вопросы, касающиеся содержания доклада, научных данных, клинической 

практики или этических аспектов, освещённых в выступлении.   

✓ Не допускаются:   

    Переходы на личности   

    Обвинения   

    Эмоциональные выпады   

    Использование трибуны для продвижения личных конфликтов   

 

NVC — это пространство для профессионального диалога, а не для публичных 

конфликтов.   

Мы ценим конструктивную критику, но категорически не допускаем агрессии, 

запугивания или попыток дискредитировать спикеров под видом «вопросов».   

• Мы будем Вам очень признательны, если, при публикации в своих социальных сетях 

сообщений о нашем мероприятии, Вы будете использовать хэш-тег #nvc_2025 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

11. Отмена и возврат 

• Возврат средств возможен до 11 ноября 2025 включительно.   

• Для этого напишите на info@nvc.moscow, указав:   

✓ Номер регистрации   

✓ E-mail, с которого была пройдена регистрация   

• Денежные средства возвращаются только при условии, что оплата была произведена 

через платёжную систему.   

• Промокоды не компенсируются и не переносятся на следующий год в случае их 

неиспользования.   

• Если вы отправите обращение после начала мероприятия, мы оставляем за собой право 

отказать в возврате средств. 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

12. Контакты 

• E-mail: info@nvc.moscow 

mailto:info@nvc.moscow
mailto:info@nvc.moscow


• Сайт: nvc.moscow 

• Телефон: +7 (495) 984-33-90 

• Telegram: t.me/nvc_2025 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

13. Как добраться  

• На метро (самый надёжный и быстрый способ): 

✓ До станции «Мякинино» (Таганско-Краснопресненская линия, фиолетовая, №8) 

✓ Выход — последний вагон из центра, в сторону улицы Международная 

✓ После выхода из метро поверните налево и перейдите через пешеходный 

переход 

✓ Двигайтесь прямо между 1м и 2м павильонами Crocus Expo 

✓ Поверните направо к павильону 1 

Без пересадок и без пробок 

• На личном транспорте: 

✓ По МКАД, внешняя сторона, выезд №66 (в сторону Рублёвки/Ильинского шоссе) 

✓ Указатели «Crocus Expo» / «Крокус Сити» 

Парковка: бесплатная, но к середине дня найти место может быть сложно 

• Навигация: 

✓ Введите в Яндекс.Картах или сервисе такси: «Crocus Expo, павильон 1» или 

«Международная ул., 16» 

14. Полезные ссылки  

• Скачать схему залов (PDF)   

• Скачать программу (PDF)   

• Скачать схему выставки (PDF) 

• Основная очная программа (NVC 2025) 

• Онлайн-программа (NVC ONLINE) 

• Программа секции МЕНЕДЖМЕНТ 

• Программа секции СЛУЖБА ИНТЕРФЕЙСА 

 

ВЕРНУТЬСЯ К СОДЕРЖАНИЮ 

 

Добро пожаловать на NVC 2025! 

Ваше участие — вклад в будущее ветеринарной отрасли России. 

#nvc_2025 

 

 

https://nvc.moscow/
https://t.me/nvc_2025
https://nvc.moscow/for-visitors/conference-place/NVC2025map.pdf
https://nvc.moscow/conference/nvc-2025/Schedule.pdf
https://nvc.moscow/conference/nvc-2025/Exhibition.pdf
https://nvc.moscow/conference/nvc-2025/programme/
https://nvc.moscow/conference/nvc-2025/programme-online/
https://nvc.moscow/management/
https://nvc.moscow/conference/nvc-2025/programme/sluzhba-interfeysa/

